PODER JUDICIAL

SECRETARIA DE PLANIFICACION - MISICNES Y FUNCIONES
£/ [
ACUERDO PLENARIO N°° 4 9 2/,2025
VISTO:
El Acuerdo Plenaric N° 4087/13 y;
CONSIDERANDO:

Que, conforme lo establece el articulo 23 de la

hte del Superior

Ley V N.° 174, dependen direétéﬁé
Tribunal de Justicia (STJ), entre otros, los
Secretarios y Coordinadores de organismos, cuyas
misiones y funciones deben ser determinadas por la
reglamentacidn respectiva.

Que la normativa actualmente vigente no contempla
de manera expresa ni adecuada.- las funciones que
desarrolla la Secretaria de Planificacién y Gestidn
(SPG), las cuales han evoluciornado y se han ampliado
significativamente desde su creacidén, hace ya casi
doce .anos.

~Que la SPG ha desempefiado un rol estratégico en
la formulacién, implementacidén y evaluacidén de
proyectos institucionales, en consonancia con los
lineamientos y las politicas definidos por este Alto
Cuerpo, lo cual torna necesaria una actualizacidn
normativa que refleje su actual perfil funcional.

Que el contexto contemporaneo del Poder Judicial
plantea desafios crecientes en materia de
modernizacién dél sistema de administracién de
justicia vy de sus procesos 1internos, exiglendo
estructuras organizativas mas dindmicas, integradas y
adaptables. En este marco, la SPG cumple un papel
esencial en el disefio, coordinacidn y accmpafiamiento
de iniciativas estratégicas, tacticas y operativas,
tanto a nivel interno como en su relacidén con la

ciudadania.
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Que la SPG brinda asistencia directa tanto a los
Ministros del Superior Tribunal de Justicia como a los
organismos Jjurisdiccicnales y de apoyo de toda 1la
Judicatura, mediante herramientas de planificacioén,
gestidn y évaluacién orientadas a foftalecer la mejora
continua de los servicios de justicia y a promover el
desarrollo institucional sostenible.

POR ELLO, el Superior Tribunal de Justicia en uso
de las atribuciones que le confieren los articulos
178, inciso 3° de la Constitucién Provincial y 20,
inciso q) de la Ley V N° 174;

RESUELVE

Articulo 1°. APROBAR las misiones y funciones de
la Secretaria de Planificacién y Gestidn, conforme al
texto que, comc Anexo, forma parte integrante dél
presente Acuerdo.

Articulo 2°. DEROGAR toda norma o disposicién que
se cponga a lo aqui establecido. |

Articulo 3°. Registrese y comuniquese.
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FROVINGIA DEL CHUBUT

ANEXQ: Misicones vy funciones de la Secretaria de

Planificacidén y Gestidn

A. Secretaria de

Planificacion y Gestién

' B. Direccién General
de Estadisticas ¢
indicadores

G, S@ﬂn’cio de
. Orientacion a
Iz Ciudadania

E. Administracion
de Proyectos

Judiciales £, Catidad

A. Secretaria de Planificacién y Gestiodn

Misién:

Es misién de la Secretaria de Planificacidn y Gestidn
el disefio e implementacidédn de herramientas para la
gestidén estratégica, tactica y operativa orientadas a
asistir al Superior Tribunal de Justicia en el
desarrcollo sostenible y sustentable del Sistema de
Administracién de Justicia y de sus Politicas

Institucionales.

Funciones Genéfales

1. Desarrollar e implementar metcdologias \%
herramientas para .elaborar planes y programas
estratégicos.

2. Asesorar vy asistif al Superior Tribunal de
Justicia vy 4&reas de la Judicétura, de manera
interdisciplinaria e integrada, para orientar la
gestidén hacia los objetivos estratégicos y la politica
institucional.

3. Coordinar con 1los responsables de las areas

técnicas y jurisdiccionales acciones necesarias para

CVS: e0qaQ8ko1
hitps:/ivalidar.juschubut.gov.arf
Pader Judiciat del Chubut
Firmado digitalmente




fomentar el' compromiso en el cumplimiento de los
incisos precedentes.

4. Controlar el cumplimiento de los objetivos y metas
que resultan de la agenda de trabajo de las areas que
integran.la Secretaria de Planificacidén y Gestidn -
SPG- para el cumplimiento de su misién.-

5. Asistir a la Judicatura, para el diagnéstico,
propuesta y desarrollo de ©planes, proyectocs y
programas alineados con la “Agenda Estratégica” y las
“Politicas Institucionales” del Superior Tribunal de
Justicia, orientados a atender las necesidades vy
expectativas de los usuarios del servicio Jjusticia vy
la ciudadania, poniendo especial acento en los/as gue
se hallen en condicién de vulnerabilidad.

6. Promover el uso de herramientas para la gestidn
de la calidad y participar del disefio de procesocs
eficaces y eficientes, y su evaluacién.

7. Proponer mejoras integrales para el desarrollo
sostenible en un contexto de innovacién permanente del
Sistema de Administracidén de Justicia.

8. Proponer y desairollar politicas para la gestién,
orientadas a la aplicacién de tecnologias en materia
“gobernanza de datos” y seguridad de la informacién;
asimismo, para el acceso a la justicia y a la
informacién inst%tucional.

9. Promover “la vinculaciédn con entidades
provinciales, nacionales e 1internacionales para
generar acciones de 1investigacidn, desarrollc e
intercambios cocoperativos en pos de impulsar mejoras
significativas para el fortalecimiento del Sistema de
Administracién de Justicia.

10. Proponer la planificacidén presupuestaria de la
Secretaria para el cumplimiento de la misidén vy

funciones que le son propias.
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PREVINGLA DIEL CHUBUT

11. Evaluar la eficiencia y eficaclia de los procesoé
3% prd&ectos de las &reas de la SPG orientados a
alcanzar los objetivos estratégicos.

12. Planificar y proponer a la Escuela de Capacitacién
Judicial planes de capacitacidn para los integrantes
de la SPG, alineados con el'Plan Estratégico, para
desarrollar competencias y habilidades.

13. Brindar capacitacidn en aquellos temas propios de
su especialidad, bajo la coordinaéién de la Escuela
de Capacitacién Judicial.

14. Las demé&s que especificamente indique el Superior

Tribunal de Justicia en el marco de su competencia

B. Direccidén General de Estadisticas e Indicadores
Judiciaies.

Misién

Es misién de la Direccién General de Estadisticas e
Indicadores Judiciales la produccién y el suministro
de la informacidén necesaria para la toma de decisiones
estratégicas‘ y operativas por parte del Superior
Tribunal de Justicia y para el control y autocontrol

de gestidén de los organismos que integran el Poder

Judicial.
Funciones
1. Establecer procedimientos para la recoleccidn de
datos, considerando los medios tecnoldégicos

disponibles, y revisar periddicamente su adecuacidn
para asegurar esté&ndares de medicidén representativos,
comparables y actualizados.

2. Participar en el disefio de sistemas de gestidn de
los organismos jurisdiccionales y administrativos,
definiendo los requerimientos estadisticos necesarios
para normalizar, - sistematizar Y automatizar
progresivamente los procesos de registro y reccleccidn

de datos.
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3. Crear y mantener actualizados los catalogos de
datos de la organizacion, promoviendo la
disponibilidad, integridad vy «consistencia de la
informacidén mediante un enfoque de gobernanza de
datoes. |
4. Disefiar el ecosistema de informacidon del Sistema
de Administracidén de Justicia, en forma colaborativa
con las distintas &areas, para garantizar la unicidad
de diccionarios vy c¢oherencia entre los distintos
compenentes de informacidn.
5. Definir y aplicar estandares de buenas practicas
para el uso de datos en toda la organizacidn, desde
su origen, y proponer politicas de distribucidn vy
acceso conforme a los roles de los usuarios.
6. Determinar los datos basicos requeridos para la
construccién de indicadores de gestidn
jurisdiccionales vy administrativds, y recolectar,
procesar y analizar dicha informacidn para evaluar el
cumplimiento de los objetivos estratégicos.
7. Revisar sistematicamente los indicadores de.
gestidn, incorporando nuevas métricas conforme a los
camblos normativos, y proponer estandares de desempeno
alineados con las politicas del Superior Tribunal de
Justicia.
8. Elaborar vy publicar informes estadisticos e
indicadores en forma ©peridédica y sistematica,
promoviendo la transparencia institucional.
9. Atender a los requerimientos del  Superior
Tribunal de Justicia mediante la confeccidén de
informes estadisticos espécificos.
10. Coordinar, a través de la Secretaria de
Planificacién y Gestidn, accicones con organismos
publicos y privados para la colaboracién técnica en
materia estadistica, el intercambio de informaciédn,
la obtencidén de datos comparados.
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C. Gestidén

Misién

Es misidén del é&rea de Gestidén la planificacidn, el
soporte metodoldgico y el andlisis para el desarrollo
e implementacidédn de herramientas de gestidén y procesos
de trabajo cdn un enfoque integrador y sistémico, para
contribuir a la mejora continua y al logrc de
resultados eficaces y eficientes.

Funciones _

1. Asistir al Superior Tribunal de Justicia y al
Administrader General en la elaboracidn y ejecucidn
de planes estratégicos, vy la 1mplementacidn vy
mantenimientoc del Sistema de Gestidn de la Calidad,
con el propdsito de dar soporte en la utilizacidn de
metodolcegia eépecifica.

2. Asistir al Superior Tribunal de Justicia en -el
control de 1la gestidén de los organismos de la
Judicatura con el propdsito de contribuir al logro de
resultados vy asegurar su orientacidn hacia los
objetivos estratégicos y su contribucidn a la politica

de la calidad y la misién de la organizacidn.

3. Disefar, participar e impulsar:
a. la definicidn, modificacién e implementacidn de
los modelos . organizacionales, de gestidén y los

procesos de trabajo de los organismos jurisdiccionales
3% admihistrativos para asegurar la calidad de los
productos y servicios;

b. el desarrocllo de acciones para el cumplimento de
los planes estratégicos de la Judicatura;

c. la utilizacidén de herramientas para la mejora de
los procesos de gestidn gque respondan a la
estandarizacidén y resultados uniformes en el marco del
Sistema de gestidn de la calidad;

d. 1la interaccidén entre los equipos que participan

en los procesos de mejora continua, con el fin de
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asegurar la coordinacién y la comunicacién para el uso
eficiente de los recursos. |

4., Participar en la wvalidacién técnica de 1los
aspectos detallados anteriormente (punto 3).

5. Alinear y coordinar los planes de trabajo con las
areas de Calidad y Administracién de Proyectoes.

6. Proponer planes de capacitacidén para los
organismos que reciben la asistencia de la Secretaria
con la finalidad de aportar herramientas para asegurar
la mejora continua.

7. Coordinar con organismos publicos y privados
aspectos relacionados con la gestidén y los procesos,
en el marco de las politicas y pautas que establecen
el Superior Tribunal de Justicia, la Administracién
General y las funciones propilas de la Secretaria, con
el fin primordial de mejorar el Servicio de

Administracidén de Justicia.
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