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f) administrar y mantener actualizado el Sistema
Nacional de Informacién de Procuracion y Trasplante
de la Republica Argentina (SINTRA);

g) entender en las habilitaciones de establecimien-
tos, servicios y programas de trasplante en la provin-
cia, con asesoramiento del INCUCAI,

h) atender y resolver los reclamos y problemas de
centros de didlisis y pacientes bajo su fiscalizacion;

i) fiscalizar periédicamente los establecimientos y
servicios, elaborar planes de mejora estratégica en
materia de procuracion y trasplante;

j) coordinar con el INCUCAI inspecciones destina-
das a verificar la actividad de procuracion y trasplante;

k) incentivar la creacién y fortalecimiento de ban-
cos de tejidos y células;

1) asistir en la creacion de centros de ablacion y
trasplante publicos y privados;

m) Promover acciones de docencia y capacitacion
continua a los trabajadores de la salud involucrados en
la temética,;

n) realizar campafas de difusion y concientizacion
dirigidas a la poblacion en general;

fl) implementar programas de formacion docente en
todos los niveles educativos, publicos y privados,

0) promover, desarrollar y supervisar proyectos de
investigacion cientifica en la tematica;

p) adoptar progresivamente nuevas tecnologias en
los procesos de procuracién y trasplante;

g) evaluar la implementacion en la provincia de po-
liticas y programas elaborados por el INCUCAI, median-
te los acuerdos que correspondan;

r) mantener intercambio de informacion cientifica con
centros e instituciones nacionales e internacionales;

s) fomentar el trabajo interdisciplinario con el Re-
gistro de Donantes de Células Progenitoras
Hematopoyéticas (CPH) del INCUCAI;

t) garantizar la confidencialidad de toda informa-
cién y datos obtenidos, mediante la firma de compromi-
sos especificos de confidencialidad;

u) coordinar acciones para el cumplimiento de la
Ley Nacional N°26.928 de Proteccion Integral para Per-
sonas Trasplantadas, a la que la Provincia adhiri6 me-
diante Ley | N°523;

V) establecer relaciones sanitarias y cooperacion
técnica en la materia con organismos gubernamentales
y no gubernamentales;

w) asesorar a la Secretaria de Salud y a otros
organismos gubernamentales que lo requieran en la
tematica de procuracion y trasplante;

X) asesorar e informar a las autoridades judiciales
provinciales en los procedimientos que requieran su
intervencion;

y) asesorar a prestadores privados en materia de
procuracion y trasplante;

z) proveer periédicamente informacion de su acti-
vidad a la Secretaria de Salud de la Provincia y al
INCUCAI;

aa) gestionar y disponer de los recursos asigna-
dos para el cumplimiento de sus funciones;

bb) implementar un Programa de Gestion de Calidad
en todas las fases del proceso de donacién y trasplante.

Avrticulo 4°.- MARCO NORMATIVO. EI CUCAI CHUBUT

actuard conforme a los lineamientos establecidos en
la Ley Nacional N°27.447, la Ley Nacional N°26.928, la
Ley Nacional N°26.845 y las respectivas adhesiones
provinciales dispuestas por la Ley | N°634, Ley | N°523
y Ley I N°536; asi como lo establecido por la Ley Provin-
cial XIlIl N°7 y demas normas provinciales vigentes en la
materia.

Articulo 5°.- RECURSOS. Los gastos que demande
el cumplimiento de la presente ley seran afrontados con
las partidas presupuestarias de la Secretaria de Salud,
Jurisdiccion 70, SAF 70, Fuente de Financiamiento 477,
pudiendo gestionarse fondos especificos ante organis-
mos nacionales, internacionales, publicos y privados.

Articulo 6°.- REGLAMENTACION. El Poder Ejecutivo
Provincial reglamentara la presente ley en un plazo de
noventa (90) dias a partir de su promulgacion.

Articulo 7°.- LEY GENERAL. Comuniquese al Poder
Ejecutivo.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA HONORA-
BLE LEGISLATURADE LAPROVINCIADEL CHUBUT, A
LOS VEINTIDOS DIAS DEL MES DE MAYO DE DOS MIL
VEINTICINCO.

Dr. GUSTAVO MENNA
Presidente
Honorable Legislatura del Chubut

MARIA LIGIA MORELL
Secretaria Legislativa
Honorable Legislatura de la
Provincia del Chubut

Decreto N° 621
Rawson, 05 de junio de 2025

VISTO Y CONSIDERANDO:

El proyecto de ley referente a crear el Programa
Provincial CUCAI CHUBUT (Centro Unico Coordinacion
de Ablacion e Implante); sancionado por la Honorable
Legislatura de la Provincia del Chubut el dia 22 de
mayo de 2025, y la facultad que otorga al Poder Ejecu-
tivo el articulo 140° de la Constitucion Provincial;

PORELLO:

Téngase por Ley de la Provincia: | N° 818

Cumplase, comuniquese y oportunamente
publiquese en el Boletin Oficial.

Lic. IGNACIO AGUSTIN TORRES
Dr. VICTORIANO ERASO PARODI

ESTABLECER UN MARCO NORMATIVO INTEGRAL
PARA LA PROTECCION DE LOS CONSUMIDORES
ANTE MANIOBRAS DE ESTAFAS EN AMBITO
VIRTUAL

LEY Il N° 55

LALEGISLATURADE LAPROVINCIADEL CHUBUT
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SANCIONA CON FUERZA DE LEY

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1°.- Objeto. La presente ley tiene por objeto
establecer un marco normativo integral para la protec-
cién de los consumidores ante maniobras de estafas
en el &mbito virtual, promoviendo la sensibilizacion, pre-
vencion, verificacion y asistencia, proporcionando he-
rramientas efectivas para mitigar el riesgo y facilitar la
denuncia y persecucion de dichos delitos.

Articulo 2°.- Autoridad de Aplicacion. La Autoridad
de aplicacion de la presente ley sera la Direccion Gene-
ral de Defensa y Proteccion de Consumidores y Usua-
rios del Chubut, dependiente de la Secretaria de Traba-
jo de la Provincia del Chubut.

Articulo 3°.- Definiciones. A los fines de esta ley, se
entendera por:

a) Consumidor: Toda persona humana o juridica que
adquiere, utiliza o disfruta de bienes y servicios a tra-
vés de medios virtuales, incluyendo plataformas de
comercio electrénico, aplicaciones moviles, redes so-
ciales y cualquier otro canal digital;

b) Estafa virtual: Cualquier accion fraudulenta lle-
vada a cabo mediante el uso de tecnologias de la infor-
macioén y la comunicacion, destinada a engafiar a los
consumidores para obtener un beneficio econémico
indebido. Esto incluye, pero no se limita a, phishing,
vishing, smishing, fraude en comercio electrénico, robo
de identidad, fraude de inversion en linea, fraudes en
subastas en linea y cualquier otra modalidad similar;

¢) Medios oficiales de contacto: Canales de comu-
nicacion verificados y autenticados que los organis-
mos estatales, dependencias del estado provincial y
empresas con participacion mayoritaria del estado, asi
como cualquier otra empresa y/o institucion publica o
privada que manifieste voluntad de adherir a las dispo-
siciones de la presente, utilizan para interactuar con
los consumidores. Estos pueden incluir sitios web ofi-
ciales, correos electrénicos verificados, cuentas de
redes sociales verificadas, numeros de teléfono y apli-
caciones moviles oficiales;

d) Phishing: Técnica de estafa que utiliza correos
electronicos fraudulentos que parecen provenir de fuen-
tes legitimas, con el objetivo de obtener informacion
sensible como nombres de usuario, contrasefias y de-
talles de tarjetas de crédito;

e) Vishing: Variante del phishing que utiliza llama-
das telefonicas para engafiar a los consumidores y
obtener informacién personal o financiera;

f) Smishing: Forma de phishing que emplea mensa-
jes de texto por cualquier plataforma, para engafiar a
los consumidores y obtener informacion personal o fi-
nanciera,;

g) Fraude en comercio electrénico: Cualquier acti-
vidad fraudulenta realizada a través de plataformas de
comercio electrénico, incluyendo ventas falsas, no en-
trega de productos pagados y manipulacion de califica-
ciones y comentarios;

h) Robo de identidad: Uso no autorizado de la infor-
macion personal de un consumidor para cometer frau-
de o delitos.

Articulo 4°.- Principios rectores. La implementacién
de esta ley se regira por los siguientes principios:

a) Transparencia: Garantizar que toda la informa-
cion relevante sobre los medios oficiales de contacto y
promociones sea clara y accesible para los consumi-
dores;

b) Seguridad: Asegurar la proteccion de los datos
personales y financieros de los consumidores en todas
las interacciones virtuales;

c) Eficiencia: Promover mecanismos agiles y efecti-
vos para la denuncia y resolucion de casos de estafas
virtuales;

d) Colaboracion: Fomentar la cooperacion entre el
sector publico, el sector privado y la sociedad civil para
prevenir y combatir las estafas virtuales.

Articulo 5°.- Responsabilidad. Los proveedores de
bienes y servicios en el &mbito virtual seran responsa-
bles de implementar medidas de seguridad adecuadas
para proteger a los consumidores contra estafas
virtuales. Esta responsabilidad incluye la adopcién de
tecnologias de autenticacién y verificacion de identi-
dad, asi como la capacitacion de su personal en practi-
cas seguras de comercio electrénico.

Capitulo I

Campafia de Sensibilizacién y Prevencién

Articulo 6°.- Campafia de Sensibilizacion. La Autori-
dad de Aplicacion implementara una campafa de sensi-
bilizacion y prevencion, difundiendo material publicitario
a través de distintos medios de comunicacion tradicio-
nales y redes sociales. Esta campafia abordara, como
minimo, las modalidades de estafas virtuales méas co-
munes en el momento de la difusion.

La campafa publicitaria debera actualizarse men-
sualmente para reflejar las nuevas modalidades del delito
de estafa, permitiendo asi la difusion de las mecéanicas
fraudulentas y alertando a los usuarios sobre posibles
maniobras delictivas.

Articulo 7°.- Implementacion inteligente. La campa-
fia a la que hace referencia el articulo precedente sera
disefiada e implementada geogréaficamente distribuidas
y adaptadas a las plataformas adecuadas. Para ello, se
utilizarén datos objetivos sobre delitos denunciados en
distintas zonas y aplicaciones, con el fin de maximizar
el alcance y efectividad de las campafas. La
implementacion inteligente de estas campafias incluira:

a) Analisis de Datos: Utilizacién de herramientas de
andlisis de datos para identificar patrones y tendencias
de estafas virtuales en diferentes regiones y platafor-
mas digitales. Esto permitira orientar las campafias ha-
cia las areas y medios mas afectados;

b) Segmentacion Geogréfica: Distribucién geografi-
ca de las campafias publicitarias en funcion de la inci-
dencia de estafas en cada regién, asegurando una
cobertura adecuada y eficiente en zonas urbanas, su-
burbanas y rurales;

c) Seleccion de Plataformas: Adaptacion de la pu-
blicidad y material de sensibilizacién a las plataformas
mas utilizadas por los consumidores en las regiones
afectadas, incluyendo redes sociales, aplicaciones
moviles, sitios web de comercio electrénico y otros
medios digitales relevantes;
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d) Actualizacion Continua: Revision y ajuste men-
sual de las campafias en funcion de la aparicion de
nuevas modalidades de estafas y cambios en los pa-
trones delictivos, garantizando que la informacion di-
fundida esté siempre actualizada y sea pertinente;

e) Colaboracion Interinstitucional: Coordinacion con
organismos de seguridad, instituciones educativas y
organizaciones de la sociedad civil para ampliar el al-
cance y eficacia de las campafas de sensibilizacion y
prevencion;

f) Evaluacion de Impacto: Monitoreo y evaluacion
constante de la efectividad de las campafnas mediante
la recopilacion de datos y retroalimentacién de los con-
sumidores, ajustando las estrategias segun sea nece-
sario para mejorar su impacto.

Articulo 8°.- Contenido de la Publicidad. El conteni-
do de la publicidad debera incluir, pero no se limitara a:

a) Descripcién de las modalidades de estafas
virtuales mas comunes;

b) consejos practicos para evitar ser victima de
estafas;

c) informacion sobre los medios oficiales de con-
tacto y cémo verificarlos;

d) procedimientos para validar promociones
virtuales;

e) pasos que seguir en caso de sospechar o ser
victima de una estafa virtual;

f) medios de denuncia.

Capitulo 1l
Verificacion de Cuentas y Medios de
Comunicacién Oficiales

Articulo 9°.- Verificacion de Cuentas Oficiales. Los
organismos estatales, dependencias del Estado pro-
vincial y empresas con participacién mayoritaria del
Estado deberan implementar las maximas medidas para
la verificacion de sus perfiles en redes sociales y me-
dios de comunicacion, de acuerdo con las que posea
cada plataforma. Asegurando que los usuarios puedan
identificar con certeza que se estan comunicando con
un medio oficial. Esto incluira, pero no se limitara a la
obtencion de insignias de verificacion oficiales, auten-
ticacion de dos factores y cualquier otra medida de
seguridad pertinente.

Cada cuenta oficial deber&a mostrar de manera cla-
ra y visible su condicion de cuenta verificada, utilizan-
do insignias, etiquetas y otros indicadores proporcio-
nados por la plataforma. Ademas, deberan proporcio-
nar informacion detallada de contacto y enlaces a sitios
web oficiales para facilitar la confirmacion de su auten-
ticidad.

Articulo 10.- Reporte de cuentas falsas. Los orga-
nismos estatales, dependencias del Estado provincial y
empresas con participacion mayoritaria del Estado de-
beran establecer mecanismos para que los ciudada-
nos puedan reportar cuentas falsas o sospechosas
qgue se hagan pasar por entidades oficiales. Estos re-
portes seran investigados y se tomaran las medidas
necesarias para eliminar dichas cuentas y prevenir fu-
turos fraudes.

Articulo 11.- Publicacion de Medios Oficiales de
Contacto. Cada organismo o dependencia, asi como las

empresas mencionadas en articulos precedentes, de-
beran destinar un espacio claro y visible en sus sitios
web para especificar los medios de comunicacion ofi-
ciales y habilitados, asi como los tramites y gestiones
que se pueden realizar a través de estos medios.

Articulo 12.- Colaboracién con plataformas. La Au-
toridad de Aplicacion coordinara acciones con las pla-
taformas de redes sociales y otros medios de comuni-
cacion para facilitar el proceso de verificacion de cuen-
tas y garantizar que las entidades oficiales puedan
acceder a las mejores préacticas y tecnologias disponi-
bles para proteger sus perfiles.

Capitulo IV
Registro Provincial de Medios Oficiales de
Contacto a los Consumidores

Articulo 13.- Creacion del Registro. Créase el Re-
gistro Provincial de Medios Oficiales de Contacto a los
Consumidores, en el que se inscribirdn datos oficiales
de contacto con el propésito de facilitar la verificacion
de los consumidores ante un contacto en particular. La
puesta en funcionamiento, administracion y manteni-
miento del Registro sera responsabilidad de la Autori-
dad de Aplicacion, la cual garantizara su operatividad,
actualizacion y seguridad.

Articulo 14.- Accesibilidad. El Registro sera accesi-
ble de manera publica y gratuita a través de una plata-
forma digital, permitiendo a los consumidores verificar
la autenticidad de los medios de contacto de las empre-
sas e instituciones registradas.

Articulo 15.- Inscripcién obligatoria. Todos los orga-
nismos publicos de la Provincia del Chubut, sus depen-
dencias, y las empresas con participacion mayoritaria
del Estado provincial deberan inscribir obligatoriamente
sus datos oficiales de contacto en el Registro Provincial
de Medios Oficiales de Contacto a los Consumidores.

Articulo 16.- Inscripcion voluntaria. Las empresas
e instituciones interesadas podran inscribir voluntaria-
mente sus datos oficiales de contacto, incluyendo di-
recciones de correo electrénico, nimeros de teléfono,
cuentas de redes sociales verificadas y otros medios
de comunicacion autorizados.

Articulo 17.- Validacion de datos. La Autoridad de
Aplicacion realizara procesos de validacion y verifica-
cion de los datos de contacto inscriptos, asegurando
su autenticidad y confiabilidad. Se implementaran medi-
das técnicas y de seguridad para proteger la integridad
del Registro y prevenir fraudes.

Articulo 18.- Promocién de uso. La Autoridad de
Aplicacion promovera activamente el uso del Registro
entre las empresas e instituciones, destacando los be-
neficios de la inscripcion y la importancia de la transpa-
rencia en la comunicacion con los consumidores.

Capitulo V
Registro de Validacion de Promociones
Virtuales
Articulo 19.- Creacion del Registro. Créase el Re-
gistro de Validacion de Promociones Virtuales, donde
las empresas e instituciones podran registrar las pro-
mociones vigentes con el objetivo de proporcionar un
mecanismo confiable para que los consumidores pue-
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dan verificar la autenticidad y veracidad de las promo-
ciones ofrecidas por empresas e instituciones.

La creacién, implementacion, administracion y man-
tenimiento del Registro de Validacion de Promociones
Virtuales sera responsabilidad exclusiva de la Autori-
dad de Aplicacién. Esta se encargara de asegurar la
operatividad, actualizacién y seguridad del Registro.

Articulo 20.- Inscripcién. Las empresas e institucio-
nes podran registrar voluntariamente sus promociones
vigentes en este Registro. Cada promocion registrada
debera incluir informacion detallada sobre los términos
y condiciones, duracién, productos o servicios
involucrados, y cualquier otro dato relevante que per-
mita su correcta identificacion y verificacion. La plata-
forma indicard de forma clara si la promocién se en-
cuentra o no vigente al momento de la consulta.

Articulo 21.- Cédigo Unico y consulta. Cada promo-
cion registrada en el Registro de Validacion de Promo-
ciones Virtuales generara un cédigo Unico de identifi-
cacion. Este codigo serd generado automaticamente
por el sistema del Registro y servirdA como un
identificador Unico para cada promocioén registrada.

Los consumidores podran consultar la validez de
una promocién utilizando el cédigo Unico generado. La
plataforma digital del Registro permitira una busqueda
facil y rapida utilizando este cédigo, proporcionando
informacién precisa sobre la promocién registrada y
sus condiciones.

Articulo 22.- Accesibilidad. La plataforma del Re-
gistro sera accesible publicamente a través de medios
digitales, garantizando que los consumidores puedan
verificar las promociones de manera gratuita y sin res-
tricciones. La informacion estara disponible de manera
clara y comprensible para facilitar su consulta.

Articulo 23.- Deber de informar. Las empresas e
instituciones seran responsables de mantener actuali-
zada la informacién de las promociones registradas.
Deberéan informar cualquier modificacién o finalizacién
de una promocion a la Autoridad de Aplicacién, actuali-
zando los datos correspondientes en un plazo no ma-
yor a diez (10) dias habiles desde que se produzca el
cambio.

Articulo 24.- Promocién de uso. La Autoridad de
Aplicacién desarrollard programas de educacion y
concientizacién dirigidos a los consumidores sobre la
importancia de verificar las promociones a través del
Registro, promoviendo su uso y fomentando una cultu-
ra de consumo responsable e informado entre los ciu-
dadanos.

Capitulo VI

Plataforma de Proteccion del Consumidor

Articulo 25.- Creacion de la Plataforma. La Platafor-
ma de Proteccién del Consumidor integrara de manera
centralizada y accesible los Registros de Validacion de
Promociones Virtuales y de Medios Oficiales de Con-
tacto a los Consumidores creados por esta ley. Facilita-
ré a los consumidores el acceso rapido y eficiente a la
informacion actualizada sobre promociones verifica-
das y canales oficiales de contacto con empresas e
instituciones.

Articulo 26.- Informacion. La Plataforma incluira sec-

ciones dedicadas a la sensibilizacién y prevencion de
estafas en el @mbito virtual. Se difundira informacion
actualizada sobre las modalidades méas comunes de
estafas y consejos practicos para evitar ser victima de
fraudes. Ademas se implementaran campafnas educati-
vas periédicas en la plataforma, dirigidas tanto a con-
sumidores como a empresas e instituciones registra-
das, promoviendo buenas practicas comerciales y el
uso responsable de la tecnologia.

Articulo 27.- Acceso. La Plataforma sera de acceso
publico y gratuito para todos los ciudadanos de la Pro-
vincia del Chubut. Estara disponible las 24 horas del dia
a través de medios digitales, garantizando la disponibi-
lidad y accesibilidad desde cualquier dispositivo conec-
tado a internet. Se asegurara que la informacion conte-
nida en la Plataforma sea clara, comprensible y actuali-
zada, facilitando su consulta por parte de los consumi-
dores y promoviendo una mayor transparencia en las
relaciones comerciales.

Articulo 28.- Actualizacion y mantenimiento. La Au-
toridad de Aplicacion sera responsable del mantenimiento
continuo y la actualizacion de la Plataforma de Protec-
cion del Consumidor. Se implementaran medidas técni-
cas y administrativas para garantizar la precision y ve-
racidad de la informacion disponible. Se estableceran
procedimientos claros para la correccion de errores y
la actualizacion periddica de los datos contenidos en la
Plataforma, asegurando su relevancia y utilidad para
los consumidores.

Capitulo VII
Gestiéon del Riesgo y Asistencia asociado a
las Estafas Virtuales

Articulo 29. - Linea Telefénica de Asistencia. La Au-
toridad de Aplicacion habilitard una linea telefénica que
brindara orientacion a las victimas de estafas virtuales.

Los operadores de la linea estaran capacitados para
ofrecer orientacion técnica sobre medidas inmediatas a
tomar para minimizar el impacto de la estafa, asi como
para proporcionar apoyo emocional considerando el im-
pacto psicoldgico que estas situaciones pueden generar
en las victimas.

Ademas de la orientacion inicial, la linea proporciona-
ré informacién detallada sobre los recursos disponibles
para resolver la situacion, incluyendo la direccién de ins-
tituciones especializadas, contactos de servicios de apo-
yo y la guia para realizar denuncias formales ante las
autoridades competentes.

Articulo 30.- Seguridad. Se adoptaran todas las me-
didas necesarias para asegurar la seguridad de quienes
se comuniquen a través de esta linea, estableciendo pro-
tocolos para la debida verificacion de la autenticidad de
las comunicaciones.

Articulo 31.- Protocolos de actuacion. La reglamen-
tacion establecerd cuéles seran los cursos de accion
preestablecidos para la orientacién efectiva de las victi-
mas de estafas en el ambito virtual.

Capitulo VIII
Participacion del Sector Privado
Articulo 32.- Invitacion a Camaras de Industria y
Comercio. Se invita a las distintas camaras de industria
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y comercio de la Provincia a implementar medidas de
prevencion, difundir material informativo y registrar
sus medios oficiales de contacto y promociones en
los sistemas creados por esta ley, con el fin de
garantizar la proteccion de los usuarios y consumi-
dores.

Articulo 33.- Capacitacion. La Autoridad de Apli-
cacion, junto a otras areas de gobierno vinculadas
a la industria y el comercio, promoveran capacita-
ciones en colaboracion con las Camaras de Indus-
tria y Comercio sobre seguridad en el comercio elec-
trénico y proteccion del consumidor.

Articulo 34.- Certificado de buenas practicas. La
Autoridad de Aplicacion, otorgara a las empresas
que participen activamente en el cumplimiento de la
presente ley un certificado de buenas practicas en
materia de proteccién al consumidor y seguridad en
el comercio electrénico. Sera requisito minimo para
el otorgamiento del presente certificado que la em-
presa se inscriba en ambos Registros creados por
la presente ley.

Capitulo IX
Denuncia y Persecucion de Estafas

Articulo 35.- Mecanismos de Denuncia. La Au-
toridad de Aplicacion y el Ministerio Publico Fiscal
estableceran un protocolo de coordinacién
interinstitucional para el tratamiento de las denun-
cias por estafas virtuales en el marco de la nor-
mativa vigente. Este protocolo incluira mecanis-
mos para la recepcion conjunta de denuncias, la
investigacion colaborativa y el intercambio agil de
informacion relevante para la persecucion de los
delitos.

Articulo 36.- Capacitacién especializada. El Mi-
nisterio Publico Fiscal implementara programas de
capacitacioén especializada para fiscales y perso-
nal judicial en el manejo de casos de estafas
virtuales. Estos programas incluiran formacién en
técnicas de investigacion digital, recopilacién de
evidencia electrénica y procedimientos para la
proteccion de la privacidad y seguridad de los da-
tos durante las investigaciones.

Articulo 37.- Cooperacion. La Provincia del
Chubut promoveré la cooperacion con otras juris-
dicciones de la Republica Argentina, asi como tam-
bién con el Gobierno Nacional en materia de per-
secucion de delitos de estafa virtual, establecien-
do mecanismos de intercambio de informacion y
colaboracion. Se buscara fortalecer la capacidad
investigativa y judicial a través de acuerdos bila-
terales y multilaterales.

Capitulo X
Disposiciones Finales

Articulo 38.- Reglamentacion. El Poder Ejecutivo
reglamentard la presente ley en un plazo no mayor a
noventa (90) dias desde su promulgacion.

Articulo 39.- Invitacién. Invitese a los Municipios de
la Provincia del Chubut a adherir a la presente y gene-
rar legislacion local para la proteccion de los consumi-
dores ante estafas en el ambito virtual.

Articulo 40.- LEY GENERAL. Comuniquese al Poder
Ejecutivo.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA HONORA-
BLE LEGISLATURADE LAPROVINCIADEL CHUBUT, A
LOS VEINTIDOS DIAS DEL MES DE MAYO DE DOS MIL
VEINTICINCO.

Dr. GUSTAVO MENNA
Presidente
Honorable Legislatura del Chubut

MARIA LIGIA MORELL
Secretaria Legislativa
Honorable Legislatura de la
Provincia del Chubut

Decreto N° 622
Rawson, 05 de junio de 2025

VISTO Y CONSIDERANDO:

El proyecto de ley referente a establecer un marco
normativo integral para la proteccion de los consumido-
res ante maniobras de estafas en ambito virtual; sancio-
nado por la Honorable Legislatura de la Provincia del
Chubut el dia 22 de mayo de 2025, y la facultad que
otorga al Poder Ejecutivo el articulo 140° de la Constitu-
cion Provincial,

PORELLO:

Téngase por Ley de la Provincia: 11l N° 55

Cumplase, comuniquese y oportunamente
publiguese en el Boletin Oficial.

Lic. IGNACIO AGUSTIN TORRES
Dr. VICTORIANO ERASO PARODI

SUSTITUYASE EL ARTICULO 8° DE LA LEY VII N° 22
LEY VII N° 102

LALEGISLATURADE LAPROVINCIADEL CHUBUT
SANCIONA CON FUERZA DELEY

Articulo 1°.- Sustitlyase el articulo 8° de la Ley VII
N° 22, el que quedara redactado de la siguiente manera:

«Articulo 8°. Via de Apremio. Firme la resolucién
sancionatoria, a falta de cumplimiento de ésta, la Direc-
cién General de Defensa y Proteccion de los Consumi-
dores y Usuarios remitira la misma a la Agencia de Re-
caudacion de la Provincia del Chubut (ARECH) para pro-
mover su cobro judicial por via de apremio, sirviendo de
suficiente titulo la copia certificada del referido instru-
mento.»

Articulo 2°.- LEY GENERAL. Comuniquese al Poder
Ejecutivo.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DE LA HONORA-
BLE LEGISLATURADE LAPROVINCIADEL CHUBUT, A



